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生活クラブ生協の介護保険事業所 

9月 30日（日）幸区南幸町にある生活リハビ

リクラブ幸で、11：00～13：30生活リハビリ

クラブ幸運営会議主催の「幸まつり」が開かれ

ました。 

オープニングに、昨年好評でした戸手中部お囃

子保存会によるお囃子を行う予定でしたが、天

候不順という事もあり急遽中止にさせていた

だきました。前日から台風接近の予報がありま

したが、近隣のご家族や、施設利用者・組合員 

など、子どもから大人までおおぜいの参加があり賑わいました。 

玄関先では、川崎地場野菜の販売や生活クラブの紹介を行い、施設内では、妊婦体験や高齢者

疑似体験、お好み焼き、炊き込みご飯・手作りケーキなどの販売やワークショップ（新聞エコ

バック作り・虫よけアロマ）、読み聞かせ、大人気のバルーンアートなど、美味しいものを食べ

たり、企画に参加したり、楽しいひと時をすごしました。 

多世代交流の拠点「生活リハビリクラブ幸」を地域の方・組合員に広くアピールし、参加型福

祉を広げられたおまつりになりました。 

（幸運営会議代表 仁藤名都子） 

子どもからお年寄りまで楽しめる「幸まつり」 

 

玄関前では野菜の販売や生活クラブの紹介も 

  

読み聞かせ ワークショップ「新聞エコバッグ」 飲食コーナー 



 

 

 

 

 

 

 

 

  

利用者ニーズ調査の結果を報告します。 

 

生活リハビリクラブ幸では、毎年利用者ニーズ調査を実施しています。今年度も６～７

月にかけて、利用者の皆さんにアンケートに答えていただきました。このほど調査結果

が出ましたので、概要について報告いたします。 

 

アンケートの内容 

事業 質問項目 

通所(デイサービス) 一日の過ごし方・スタッフの対応・食事・送迎 

居宅(ケアプラン作成) 要望や心身の状況の理解・言葉遣いや態度 

訪問(ヘルパー派遣) サービスの時間・ヘルパーの対応・変更等の対応 

 

アンケートの回答数 

配布数 
回収数 

回収率 
通所 居宅 訪問 合計 

208 26 83 38 147 71％ 
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アンケートの各項目で安定した高評価をいただいきました。全体評価としては満足度割

合｢満足｣が 86％、｢やや満足｣が 14％でした。また、事業別では特に訪問事業の｢満足｣

が 93％という高い評価を得ています。 

 

事業別全体評価 

 



 

 

 

 

 

  

5/15(火)10 時〜12 時、生活クラブの組合員と W.Co メロディーのワーカーズとの交流会を開

催しました。当日はかわさきコモンズ、幸コモンズ、中原コモンズから組合員 11 名の参加が

ありました。 

 当日は小さなお子さん連れが 3 組あり、デイサービスの利用者さんたちも一様に「かわいい

ねぇ」とニコニコ。温かく和やかな交流となりました。 

 

 

 

 2025 年には、団塊の世代が 75 歳を超えて後期高齢者となり、国民の 3 人に 1 人が 65 歳以

上、5 人に 1 人が 75 歳以上という、超少子高齢社会を迎えます。高齢者福祉も、公助から共助、

互助、自助へと、その比重が対象者数の増加と共に変化してきています。また、介護は高齢者

に限ったことではありません。もし家族が倒れたら……その時により良い対応が取れるように、

ぜひ普段から少しずつでも、今の「介護」に触れておくことをおすすめします。毎月 5 のつく

日には Go5!リハビリデーとして、ボランティアや見学を受け付けていますので、ぜひお気軽に

お問合せくださいね。 

 2018 年度、幸運営会議は、「生活リハビリクラブ幸がつなぐ地域の多世代交流拠点〜多様な

価値観を認め合うまちを目指して〜」をテーマに、ほっとできる居場所づくり・まちづくりを

目指して活動していきます。「こんな居場所が欲しいな」、「こんな地域サービスがあったらいい

な」を、みんなで考え、一緒に作っていきましょう。 

（前幸運営会議代表 野村美湖） 

冬になると気になるのが皮膚トラブル。かゆくて眠れないこと・・・ありますよね。 

今回は皮膚トラブルを予防する 4 つのポイントをお伝えします。 

① 清潔保持 

ゴシゴシ洗いではなく石けんをしっかり泡立てして優しく洗いましょう。洗うタオルは

木綿など柔らかいもので。すでにカサツキがある場合は石けんを使わない方が良いです。 

② 感染予防 

感染する疾患として、大きく疥癬と白癬があります。直接感染もしますが寝具、衣類、

履物など布類を通して感染することが多いのでなるべく共用は避けましょう。 

③ 保湿 

乾燥した状態になるとアレルギーを引き起こす物質が皮膚に入り、かゆみを感じるよう

になります。それを防ぐためにも保湿が大事。特に入浴後は保湿を忘れないように！炭

酸系の入浴剤はかゆみを増加させるので注意しましょう。 

④ 観察 

就寝中など気づかないうちひっかいている事もあので、入浴、更衣時に自身での観察、

ご家族の観察をして早めの対応で悪化させないことが大事です。 

以上のことに注意して皮膚トラブルのない心地よい毎日を過ごせたら良いですね。 

（訪問管理者 平野ひろみ） 

 

 体操もいいが、みんなでワイ

ワイするゲームが楽しいで

す。いいお風呂に入れてもら

い、いい気分です。 

 朝のお話がとても楽しみです。帰り

の時間をもう少し長くしていただけ

たらと思っています。みんなととも

に、歌うことは何よりも嬉しく思いま

す。 

 

最初はゲーム等に全く参加でき

ず、今は少し参加できるようにな

って、皆様に感謝しています。  

週二度のヘルパーさんが来ら

れることにより、生活に緊張感

があり、刺激になってよいと思

っています。生活に変化のな

い毎日ですので、区切りがつ

いてありがたいです。 

 
相談に乗っていただいた

り、一緒に母を説得してい

ただいたりと、助けていた

だいています。 

 

 

ヘルパーの対応や態度につい

て、まじめで誠実で、本当にあ

りがたくたいへん助かっていま

す。変更時の対応には、こちら

の都合ですのに、曜日を変更

していただいたり、時間を変え

ていただいたり、ありがたく感謝

しております。 

 

本人、家族と両方のより良い

環境を親身になって考えていた

だき、いつも感謝しております。 

アンケートに寄せられた 

みなさんからの声 

 

また、アンケートの自由記述の欄には、温かい言葉をたくさんいただきました。利用者

のみなさんの声を励みに、今後も質の高いサービスの提供やケアプランの作成ができる

よう、スタッフ一同努力していきます。 



 

 

事業内容 

デイサービス 

（通所介護）事業 

介護や支援の必要な高齢者の方に、送迎つきで、昼食・入浴・趣味の活動

等を通じて、楽しく過ごしていただきます。（月～土） 

居宅介護支援事業 介護保険の申請代行やケアプランの作成、サービスの調整・手配をします。 

ホームヘルパー派遣 

（訪問介護）事業 

ホームヘルパーがご自宅を訪問し、食事・排泄などの家事や介護等の日常

生活の援助を行います. 

川崎市 

要介護者ヘルパー派遣事業 

介護保険の給付サービスだけでは生活が難しい高齢者のお宅をホームヘル

パーが訪問し、家事等の生活援助サービスを行います。 

(利用には申請が必要ですので詳しくはお問い合わせください) 

生活支援サービス事業 

（Ｗ.Cｏメロディー独自事業） 

手助けを必要とされている方にサービスを提供します。例えば、お年より・

障がいを持つ方・病弱な方のための付き添い、通院介助等。また、保育園

の送迎や産前産後のお手伝いの育児支援など。まずはご相談ください。 

＊介護保険など公的サービス以外 ＊川崎市産前･産後家庭支援ヘルパー派遣事業 

Tel＆fax 044-533-8308 

URL http://wco-melody.com/  e-mail  wco-melody@guitar.ocn.ne.jp 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

＊ワーカーズ・コレクティブ(Ｗ.Cｏ)とは：地域に暮らす人たちが、生活者の視点から地域に必要な｢もの｣や｢サービス｣を市

民事業として事業化し、自分たちで出資し、経営し、労働を担う新しい働き方の

組織をいいます。神奈川では現在約 200 団体が活動しています。 

＊Ｗ.Cｏメロディー：参加型福祉の趣旨に賛同した地域の人々が、自主的にワーカーズ・コレクティブ メロディーを組織し、

日常のワークを担っています。 

 

編集後記 

最近ちょっぴり反抗的な娘。アロマづくりでいつも怒っている母のためにとイライラに効果的な調合

をしてくれました。自分ではなく母のことを思って作ってくれてありがとう。２人で仲良く使いまし

ょうね。(やぎ) 

 

 

デイサービス スタッフ 
介護スタッフ（資格不要） 

ドライバー 看護師 

1,000 円～/1 時間 

ホームヘルパー 
介護福祉士 初任者研修終了者 

1,200 円/1 時間＋移動手当 400 円 

ケアマネジャー 
要資格・未経験ＯＫ 

 

8:45～18:30 

シフト制 

働き方は相談に応じます 

働きながら資格も取得できます 

メロディー 044-533-8308 


